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IMosicHuTe/IbHAs 3ANMHCKA K OTYETY 10 BbINOJHEHHI0O MYHHIHIIAJIBHOTO
saaanusa MBY J10 «JIAT» 3a 9 mecsues 2020 roaa.

MyHunmMnaibHbiM - 3ajaHdeM  Ha 2020 rox  yTBep:KIAeHbl 4 IoKasarels,
XapaKkTepusylolliue 00beM M KauecTBO MPe0CTaBIseMON YCIyTH:

1. Y10BIETBOPEHHOCTh Ka4eCTBOM MPEAOCTABICHUS MYHULMNAIBHON YCIYId —
pe3yabTaThl MOJyYeHHbIE 110 MTOraM MpPOBEJACHUS aHKETHMPOBAHUS POAMTEIICH
no teme: - «M3yueHue MHenus poauTtened o kadectBe okaszanus MbBY J10
« I T» mynununansHoit yenyruw». Ot odiero konuuecTa o0ydatommxcs (673
gyern.) 532 poauTensi  MOJIOXKHUTEIIBHO  OLEHUBAIOT  YJIOBJIETBOPEHHOCTD
NpeloCTaBlIeHUs YCIYT B yUpeKeHUU. B NPOLIEHTHOM COOTHOLIIEHHH: CPeIHUI
MPOLEHT YJAOBIETBOPEHHOCTH KAaYECTBEHHBIM OKa3aHUEM YCJYT B YUPEKICHUH
92,8%, uto Ha 7,8% BbIllIe MJIAHOBOTO MOKa3artesisi paBHOTO 85%.

2. Bbicokuit npodeccHoHanu3M M TBOPYECKWH TMMOJXOJ I€Jarori4eckoro
kotektuBa MBY J10 «JIIT» k obpa3zoBaTtenbHOMY npolieccy, O1aronpusTHbIHI
MCUXOJOTUYECKUH KIIMMAT B YUPEIKICHUHU CIIOCOOCTBOBAIM BBICOKOMY YPOBHIO
COXPaHHOCTH KOHTHUHTeHTa o0y4daromuxcs — 86%.

3. O0wass  ouneHka  3PGEKTUBHOCTH  Pe3yJbTATUBHOCTH  BBINOJIHEHHS
MyHULMNAAbHOTO 3aaaHus 3a 9 wmecsueB 2020 roma Ha okaszaHue
MYHHULMNAJIBHOW yenyrd coctaBuiia 100%.

4. llokazarenu, xapakrepusywoluue odbem ycnyr: 54441 4enoBeko - yac Ha
00y4JarIuxcs.
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