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IosicHuTe/IbHAS 3aMHCKA K OTYETY MO BbINOJHEHHI0 MYHHUIHNIAJIbHOIO
sapanusa MBY 10 «JIIT» 3a 2020 roa.

MynunmnansaeiM - 3aganieM Ha 2020 rox yTBepxkAeHbl 4 moKasarelns,
XapaKTepu3ylolie 00beM U Ka4eCTBO IIPEIOCTABIAEMOM YCIIyTH:

1. Y10BJIETBOPEHHOCTh KAYECTBOM TMpEeNOCTaBIE€HHUS MYHHIUNAIBHOM YCIyrd —
pe3yJbTaThl MOJNy4eHHbIe [0 UTOraM MPOBEJACHUS aHKETUPOBAHUS POIHUTENICH
no teme: -«M3ydyeHne MHeHus poauTeneit o kadectBe okazanus MBY J10
«JJAT» myraummnansHoi yeanyruy. Ot ofuiero konudecrBa odyqarommxcs (673
yen.) 522  poauTens MOJOKUTEIbLHO OLEHHUBAIOT  YJIOBJIETBOPEHHOCTD
NpeoCTaBlIeHUs YCIYT B YUPEXKACHUU. B NPOLIEHTHOM COOTHOLIEHUHU: CPEHUM
IPOLIEHT YJIOBJIETBOPEHHOCTH KAa4ECTBEHHBIM OKa3aHHUEM YCIYT B YUPEXJIESHUH
94,6%, uto Ha 9,6% BbIIIE MJIAHOBOTO MOKa3arTesns paBHOro 85%.

2. Beicokuii mnpodeccHuoHanM3M W TBOPYECKUM TMOAXOJA MeJarorudeckoro
komtektuBa MBY J10 «JIJIT» x 06pazoBaTelbHOMY MPOIIECCY, OaronpUsTHBIH
MICUXOJIOTUYECKUH KIMMAT B YUPEXKIEHUH CIIOCOOCTBOBAIM BBICOKOMY YPOBHIO
COXpPaHHOCTH KOHTHHIeHTa oOy4atomuxcs — 94%.

3. O6wasn omeHka 3¢ (HeKTUBHOCTH pe3yJIbTaTUBHOCTH BBITIOJIHEHUS
MyHULMNAIbHOTO 3a1aHus 3a 2020 rog Ha okazaHWe MYHULMITAIBHOM YCIyTH
coctaBuna 100%.

4. Tloka3arenu, xapakrepusytompe odveM ycnyr: 102372 4yenoBeko - yaca Ha
00yJarIUXCs.
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